TERMOS DE USO DA PLATAFORMA DE RECRUTAMENTO
TRIA+

Bem-vindo(a) a Plataforma Tria+!
A Plataforma Tria+ apresenta este Termo de Uso (“Termo”) que estabelece as condi¢Bes que regem a

utilizacdo dos servigos disponibilizados as pessoas candidatas interessadas em participar de processos
seletivos conduzidos pela Tria+.
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1. Objeto
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A Tria+ é uma solucdo digital destinada a oferecer as Empresas clientes e as pessoas candidatas um
ambiente voltado a participacdo em processos seletivos. Para isso, disponibiliza recursos que permitem:

e Cadastro, atualizacdo e gerenciamento de dados pessoais, curriculos e informacoes
profissionais, incluindo formagdo académica, historico profissional, competéncias técnicas e
demais informacdes fornecidas pelo préprio Candidato.

e Inscrigdo e participacdo em processos seletivos, permitindo ao Candidato manifestar interesse
em vagas, acompanhar etapas, submeter documentos e realizar atividades exigidas pelas
Empresas clientes.

e Recebimento de notificagdes, comunicados e mensagens referentes as oportunidades de
emprego, etapas dos processos seletivos e demais interagBes necessarias ao andamento das
candidaturas.

e Execucdo de testes, entrevistas, avaliagBes técnicas, comportamentais e demais etapas de
qualificacdo profissional, realizadas diretamente na plataforma ou por meio de ferramentas
integradas, conforme critérios definidos pelas Empresas clientes.
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Este Termo regula o uso das funcionalidades acima, bem como os direitos e obriga¢es decorrentes da
participacdo do Candidato em processos seletivos.

2. Definicbes

e Plataforma: Sistema online denominado Tria+, desenvolvido e disponibilizado pela Kaspper
Sistemas e Consultoria Ltda., acessivel via navegador web ou aplicativo mével, destinado a
participacdo e gestdo de processos seletivos.

e Candidato / Vocé: Pessoa fisica que utiliza a Tria+ para participar de processos seletivos,
enviar informaces profissionais, realizar avaliacGes ou interagir com Empresas clientes.

o Empresa cliente: Pessoa juridica que utiliza a Plataforma Tria+ para divulgar vagas, conduzir
processos seletivos e avaliar Candidatos, sendo integralmente responsavel pelas decisGes
relacionadas ao recrutamento.

e Background check: Procedimento de consulta e verificacdo de informag6es do Candidato em
bases publicas e oficiais, realizado pela Empresa Exato Digital Ltda., exclusivamente mediante
consentimento expresso, prévio e especifico do Candidato.

e Processo Seletivo: consiste em um conjunto de técnicas que auxiliam na escolha dos candidatos
mais adequados para determinada vaga de emprego. Por meio dele, é possivel identificar
habilidades e competéncias, bem como verificar quais perfis possuem maior compatibilidade
com a vaga e a cultura da empresa.

3. Aceitacdo do Termo

O acesso, navegacdo e utilizagdo da Plataforma pressupdem a leitura atenta, compreensdo e
concordancia plena e irrevogavel do Candidato com as disposi¢Ges deste Termo, bem como com demais
politicas e documentos que regem a utilizacdo da Plataforma.

Ao clicar em “ACEITO?”, ao finalizar seu cadastro ou ao acessar, utilizar ou continuar utilizando
quaisquer funcionalidades disponibilizadas pela Tria+, o Candidato manifesta seu aceite expresso,
declarando que leu, compreendeu e concordou integralmente com as condi¢des, obrigaces e
responsabilidades aqui estabelecidas.

Caso vocé ndo concorde com qualquer das disposi¢Oes deste Termo, ndo devera acessar, utilizar ou
permanecer na Plataforma, devendo interromper imediatamente o uso.

O Candidato declara, sob as penas da lei, ser maior de 18 (dezoito) anos, possuir plena capacidade civil
e estar legalmente apto a celebrar contratos e assumir obrigagbes. A criagdo de conta e o uso da

Plataforma por menores de 18 anos séo expressamente proibidos, ainda que assistidos ou representados.

4. Cadastro do Candidato
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Para participar dos processos seletivos disponibilizados pela Plataforma Tria+, o Candidato devera
realizar um cadastro, fornecendo as informagdes indicadas na Politica de privacidade.

O Candidato declara que todas as informagdes fornecidas no momento do cadastro e durante o uso da
Plataforma sdo verdadeiras, completas, precisas e atualizadas, responsabilizando-se integralmente pela
veracidade dos dados informados, nos termos da legislacdo aplicavel.

O Candidato é exclusivamente responsavel por manter seus dados atualizados, devendo revisar e corrigir
quaisquer informacdes sempre que necessario, ciente de que dados incompletos ou desatualizados
podem prejudicar sua participacdo nos processos seletivos conduzidos pelos Clientes.

O fornecimento de informac6es falsas, incorretas, incompletas, desatualizadas ou que induzam a erro
podera resultar, a exclusivo critério da Tria+:

a) Suspensdo do acesso a Plataforma;

b) Cancelamento definitivo do cadastro;

c) Excluséo automatica de candidaturas em andamento;

d) Adocdo de outras medidas administrativas e legais cabiveis.

O Candidato é o unico responsavel pela guarda, sigilo e seguranca do seu acesso, sendo expressamente
proibido o seu compartilhamento com terceiros, ainda que de maneira temporaria. A Tria+ nao se
responsabiliza por acessos indevidos decorrentes de negligéncia, impericia ou imprudéncia do proéprio
Candidato.

Em caso de suspeita ou confirmacdo de acesso ndo autorizado, uso indevido da conta ou violacdo de
seguranca, o Candidato deverd comunicar imediatamente a Tria+ por meio do e-mail:
atendimento@triamais.com.br.

5. Cancelamento do Cadastro

A Tria+ poderd, a seu exclusivo critério e independentemente de aviso prévio, suspender, restringir ou
cancelar o cadastro do Candidato, bem como limitar o acesso as funcionalidades da Plataforma, sempre
que verificar a ocorréncia de quaisquer das seguintes hipoteses:

e Violagdo, ainda que parcial, das disposi¢Oes deste Termo ou das demais politicas aplicaveis.

e Indicios ou confirmagéo de fraude, tentativa de fraude, ma-fé ou fornecimento de informacoes
inveridicas.

o Utilizacdo da Plataforma para fins ilicitos, abusivos ou incompativeis com sua natureza e
finalidade.

e Pratica de atos que comprometam ou possam comprometer a seguranca, integridade,
disponibilidade ou regular funcionamento da Plataforma, ou que representem risco ou prejuizo
aos Clientes, a Plataforma ou a terceiros.
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O Candidato poderé solicitar, a qualquer momento, a exclusdo definitiva de sua conta mediante envio
de comunicacdo para o endereco eletrénico atendimento@triamais.com.br, contendo nome completo,
CPF e endereco de e-mail cadastrado.

A exclusdo da conta observara as diretrizes estabelecidas na Politica de Privacidade da Tria+ e sera
realizada nos limites previstos na LGPD, sem prejuizo de eventual retencéo de informages exigida por
obrigacéo legal ou regulatoria.

O cancelamento do cadastro ndo impede a adoc¢do da Plataforma, de medidas administrativas, civis e
criminais cabiveis, sempre que identificados prejuizos, irregularidades, infracdes legais ou
descumprimento deste Termo.

6. Processo Seletivo

Ao se candidatar a uma vaga disponibilizada na Plataforma Tria+, o Candidato autoriza a Empresa
cliente responsavel pelo respectivo processo seletivo a acessar, visualizar e analisar as informacoes
constantes em seu perfil cadastrado, incluindo dados pessoais, profissionais e documentos
encaminhados voluntariamente pelo Candidato.

A Plataforma podera disponibilizar ao Candidato recursos como testes, avaliacOes técnicas, avaliacdes
comportamentais, entrevistas, formularios e demais ferramentas relacionadas as etapas dos processos
seletivos.

Alguns resultados, analises, laudos ou informacGes geradas na Plataforma poderdo ser compartilhados
com as Empresas responsaveis pelo processo seletivo, exclusivamente para fins de avaliacdo da
candidatura.

A utilizacdo da Plataforma ndo garante éxito, vantagem, direito subjetivo, expectativa legitima de
contratacdo ou qualquer obrigacdo por parte da Tria+ ou dos Clientes. Dessa forma a Plataforma néo
garante:

e Acontratacdo, selecdo, continuidade ou aproveitamento do Candidato pelas Empresas, uma vez
gue todas as decisdes relacionadas aos processos seletivos sdo de responsabilidade exclusiva
das Empresas clientes.

o A disponibilidade integral, continua, ininterrupta ou isenta de falhas da Plataforma, podendo
ocorrer indisponibilidades decorrentes de manutencdo, atualizagGes, instabilidades técnicas,
eventos de terceiros, caso fortuito ou forga maior.

e Que as vagas e oportunidades divulgadas correspondam ao perfil profissional, formagao,
experiéncia, pretensdo salarial, expectativas pessoais ou critérios subjetivos do Candidato,
sendo tais parametros definidos e gerenciados exclusivamente pelas Empresas.

A Empresa cliente podera solicitar a realizagdo de background check como etapa complementar do

processo seletivo. Tal verificagdo somente serd realizada mediante o0 seu consentimento prévio,
especifico, destacado e inequivoco, obtido por meio de aceite, independentemente deste Termo de Uso.
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O background check serd executado pela Empresa Exato Digital Ltda., inscrita no CNPJ n°
12.387.530/0001-13, podendo incluir a consulta a bases publicas e oficiais, exclusivamente para fins de
validacdo de informac6es, seguranca e conformidade. Entre as informages que poderdo ser verificadas,
incluem-se:

a) Situagdo cadastral do CPF;

b) Informacdes constantes em processos judiciais publicos;

c) Dados presentes em cadastros de restricao publica (como CEIS, CNEP e CADIN);

d) Registros de protestos em cartorio;

e) Verificagdo de condicdo de Pessoa Exposta Politicamente (PEP);

f) Dados biométricos, quando aplicavel e permitido por lei;

g) Consulta ao Banco Nacional de Mandados de Priséo;

h) Situagdo eleitoral publica;

i) Dados trabalhistas publicos (tais como eSocial e RAIS);

j) Outras informac@es disponibilizadas em bases publicas e oficiais, nos limites da legislacao aplicavel.

O Candidato tem o direito de recusar a realizacdo do background check. No entanto, nessa hipétese, a
Empresa cliente podera, a seu exclusivo critério, optar por ndo prosseguir com sua participacdo no
processo seletivo, sem que isso gere qualquer direito a indenizacdo ou alegacéo de prejuizo.

As informacdes obtidas por meio do background check serdo tratadas de forma estritamente confidencial
e utilizadas exclusivamente para finalidades relacionadas ao processo seletivo para o qual o Candidato
se inscreveu, observando-se integralmente a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n°
13.709/2018) e demais normas aplicaveis.

A Tria+ e as Empresas comprometem-se a utilizar os dados de background check apenas pelo tempo
necessario a avaliagdo do Candidato, assegurando sua eliminagéo ou anonimizagdo nos prazos e formas
previstos na legislacdo vigente e na Politica de Privacidade aplicavel.

7. Responsabilidades e Regras de Utilizacdo da Plataforma

O Candidato se compromete a utilizar a Plataforma de forma licita, ética e compativel com as finalidades
previstas neste Termo, limitando-se exclusivamente a participagdo em processos seletivos
disponibilizados pelas Empresas.

Sdo obrigagdes do Candidato, entre outras previstas neste Termo:

e Utilizar a Plataforma de modo diligente, responsavel e em conformidade com a legislacéo
aplicavel e com este documento.

e Manter postura ética e adequada em todas as interagdes realizadas por meio da Plataforma,
incluindo entrevistas, comunicages e avaliagoes.

o Nao inserir, transmitir ou veicular contedidos ofensivos, discriminatérios, abusivos, ilicitos ou
que violem direitos de terceiros, como direitos de imagem, privacidade, honra e propriedade
intelectual.
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Proteger suas credenciais de acesso, preservando sua confidencialidade e evitando qualquer
compartilhnamento com terceiros.

Fornecer somente informacdes verdadeiras, completas, precisas e atualizadas, ciente de que a
prestacdo de informacdes inveridicas poderé resultar no cancelamento do cadastro e na excluséo
de candidaturas.

E expressamente proibido ao Candidato:

Fornecer informaces falsas, incompletas, adulteradas ou fraudulentas em qualquer etapa do
processo seletivo.

Utilizar a Plataforma para finalidades ilicitas, imorais, ofensivas ou diversas daquelas previstas
neste Termo.

Tentar acessar, violar, manipular ou obter dados, contas ou sistemas pertencentes a outros
Candidatos, Clientes ou a prépria Plataforma.

Copiar, reproduzir, modificar, distribuir, publicar, transmitir ou explorar comercialmente
qualquer contetdo, funcionalidade ou tecnologia da Plataforma sem autorizacdo prévia e
expressa da Plataforma.

Utilizar robés, scripts, spiders, scrapers ou quaisquer ferramentas automatizadas para coleta de
dados, tentativa de burlar sistemas de seguranca ou interferir no funcionamento da Plataforma.

Praticar atos que comprometam a seguranga, integridade, desempenho ou disponibilidade da
Plataforma Tria+.

A Tria+ podera aplicar, a seu exclusivo critério, medidas restritivas ou de bloqueio, incluindo suspenséo
ou encerramento de acesso, sempre que constatar descumprimento das disposi¢des acima, indicios de
fraude, utilizacdo indevida ou qualquer conduta que represente risco aos sistemas, Empresas, demais
Candidatos ou a propria Plataforma.

8. Responsabilidades da Plataforma

A Tria+ se responsabiliza por disponibilizar, de forma operacional e tecnoldgica, 0s seguintes servicos:

Prover ambiente digital destinado a publicagdo, pelas Empresas Clientes, de oportunidades de
emprego, vagas ativas e/ou Bancos de Talentos, permitindo que Pessoas Candidatas consultem
tais oportunidades e efetuem suas candidaturas por meio da Plataforma.

Disponibilizar ferramentas e recursos tecnologicos destinados a gestdo das candidaturas, a
conducdo das etapas dos Processos Seletivos e ao suporte as interacfes entre Candidatos e
Empresas Clientes, observados os limites e funcionalidades previstos na Plataforma.

A Tria+ e a Exato Digital Ltda. ndo se responsabilizam por eventuais informagdes desatualizadas,
incompletas ou incorretas constantes das bases publicas e oficiais consultadas durante a realiza¢éo do

6



Rasper

nnovation

background check, uma vez que tais bases séo mantidas por terceiros e ndo sofrem qualquer ingeréncia
da Plataforma. Caso o Candidato identifique inconsisténcias nas informagdes consultadas, podera
solicitar analise pelo e-mail atendimento@triamais.com.br.

A Tria+ ndo se responsabiliza por:

e Quaisquer informac0es inseridas na Plataforma pelo Candidato, sendo este o Unico e exclusivo
responsavel pela veracidade, precisdo, integridade, atualizacdo e completude dos dados que
fornece. A Tria+ igualmente ndo responde por eventuais prejuizos decorrentes do
preenchimento inadequado de informac@es, pela eliminagdo do Candidato de processos
seletivos em razdo de dados incorretos ou omissos, tampouco pela impossibilidade de contato
por parte das Empresas quando decorrente de informacgdes equivocadas fornecidas pelo préprio
Candidato.

o Decisdes adotadas pelas Empresas Clientes no d&mbito dos processos seletivos, ndo sendo
responsavel por critérios de avaliacdo, selecdo, eliminacédo, classificacdo, prazos de analise,
andamento das etapas, auséncia de retorno, descontinuidade ou encerramento de vagas.

e Conteldos, exatiddo, legalidade ou consequéncias das comunicacdes realizadas diretamente
entre Candidatos e Empresas Clientes, seja por e-mail, telefone, aplicativos de mensagens ou
quaisquer outros meios externos a Plataforma, tampouco se responsabiliza por negociacdes,
propostas, tratativas ou acordos firmados entre as partes.

o Falhas, problemas ou danos decorrentes do ambiente tecnolégico do Candidato, incluindo, mas
ndo se limitando a deficiéncias de hardware ou software, instabilidade de conex&o a internet,
ataques cibernéticos, virus, malwares, incidentes de seguranca, vulnerabilidades em dispositivos
pessoais ou incompatibilidades técnicas que impecam o uso adequado da Plataforma. Compete
exclusivamente ao Candidato adotar as medidas técnicas necessarias para garantir a seguranca
de seus dispositivos e dados.

e Indisponibilidades, interrupgdes, lentiddo, falhas ou erros no funcionamento da Plataforma
decorrentes de fatores externos, caso fortuito, for¢ca maior, falhas de servicos de terceiros,
manutencdo programada, atualizagBes, reparos ou quaisquer eventos ndo imputdveis
diretamente a Plataforma.

Caso o Candidato acesse links externos eventualmente disponibilizados na Plataforma ou pelas
Empresas Clientes, a Tria+ ndo sera responsavel pelo contetdo, politicas de privacidade, praticas,
seguranca ou quaisquer informagdes disponibilizadas por terceiros, nem por danos decorrentes do
acesso, uso ou interacdo com tais ambientes, cuja responsabilidade é integralmente do Candidato.

9. Preco e Condicgoes de Uso

O acesso a Plataforma Tria+ pelo Candidato é integralmente gratuito, ndo sendo cobrado qualquer valor
pela criagdo de conta, manutencdo do cadastro, participacdo em processos seletivos, realizacdo de testes,
avaliacOes, entrevistas, envio de documentos ou utilizacdo das funcionalidades destinadas as Pessoas
Candidatas.
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A Tria+ ndo exige, sob qualquer hipétese, pagamento, taxa, assinatura, mensalidade ou contraprestacdo
financeira pela candidatura a vagas, participagao em processos seletivos, admissdo ou qualquer interagao
com Empresas Clientes por meio da Plataforma.

A Tria+ reserva-se o direito de a seu exclusivo critério, instituir, alterar, ajustar ou extinguir tarifas
relativas a servicos adicionais que eventualmente venham a ser ofertados no futuro.
Qualquer alteracdo dessa natureza sera previamente comunicada aos Candidatos, permitindo-lhes
decidir livremente pela contratacdo ou ndo dos servigos disponibilizados mediante contraprestacao.

A manutencdo do uso gratuito das funcionalidades essenciais da Plataforma, incluindo candidatura a
vagas e participagdo em processos seletivos, permanecera assegurada ao Candidato, salvo em caso de
alteracdo legal ou regulatéria que imponha requisitos diversos.

10. Propriedade Intelectual

A utilizacdo da Plataforma ndo implica, de forma alguma, no fornecimento do cédigo-fonte ou da
estrutura interna do software, ou de qualquer outra tecnologia ou funcionalidade da Plataforma, sendo
todos eles de propriedade Unica e exclusiva da Tria+.

11. Vigéncia e Rescisao

Este Termo passa a vigorar na data em que o Candidato manifesta seu aceite e permanece valido
enquanto sua conta permanecer ativa na Plataforma Tria+.

O Candidato podera solicitar o encerramento de sua conta a qualquer momento, conforme os
procedimentos indicados neste Termo.

Este Termo de Uso entra em vigor na data de sua publicagdo e permanecerd em vigor por prazo
indeterminado.

12. Modificac¢Bes do Termo

A Tria+ podera, a qualquer tempo, revisar, atualizar ou alterar o conteido deste Termo de Uso, visando
refletir mudancas legais, operacionais, tecnologicas ou relacionadas as funcionalidades da Plataforma.
Sempre que houver alteragdes relevantes, o Candidato sera informado com antecedéncia minima de 15
(quinze) dias, por meio de comunicacdo enviada ao e-mail cadastrado ou por notificacdo exibida
diretamente na Plataforma.

A continuidade do uso da Plataforma apds a comunicagdo das alteragdes serd interpretada como aceite
integral do Candidato as novas condigdes estabelecidas no Termo atualizado. Caso o Candidato ndo
concorde com as modificacOes, devera interromper o uso da Plataforma e solicitar o encerramento de
sua conta pelos canais oficiais de atendimento.

Ultima atualizagdo: 31/03/2026






